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Conditions d’utilisation relatives à la plateforme du Service des sports de la 

Ville de Fribourg 

Entrée en vigueur : 04 décembre 2024 

1. Description 

La plateforme du Service des sports de la Ville de Fribourg est une plateforme en ligne permettant la 

digitalisation des informations concernant les clubs sportifs ainsi que les associations sportives de la 

Ville de Fribourg ainsi que l’ensemble des personnes ou sociétés en contact avec le Service des sports 

de la Ville de Fribourg. En outre, elle permet la digitalisation des demandes de subventions adressées 

par les associations sportives au Service des sports (ci-après : la "Plateforme").  

La Plateforme est basée sur une solution développée par la société Dootix spécialisée dans le 

développement de logiciels sur mesure. La Plateforme est mise à disposition par la Ville de Fribourg par 

l’intermédiaire du Service des sports (ci-après : "SP"). 

D’un côté, la Plateforme permet au SP de recueillir des informations sur les clubs et associations 

sportives fribourgeoises comme sur les contacts du Service des sports, ainsi que de traiter les demandes 

de subventions. 

De l’autre, la Plateforme permet aux utilisateur.trices, personnes physiques et/ou morales (ci-après : 

les "Utilisateurs") de pouvoir d’une part transmettre différentes informations (description de l’activité, 

nombre de membres, adresse, etc.) et d’autre part d’adresser leurs demandes de subventions à SP de 

manière simple et efficace. 

Les présentes Conditions d’utilisation s’appliquent à tous les Utilisateurs de la Plateforme. Elles fixent 

les conditions juridiques sur la base desquelles la Plateforme peut être accédée et utilisée. En accédant 

à la Plateforme, les Utilisateurs acceptent les présentes Conditions d’utilisation. Le SP se réserve le 

droit de modifier unilatéralement les présentes Conditions d’utilisation en tout temps et avec effet 

immédiat. Les Utilisateurs seront informés par email de toute modification avant ou lors de leur entrée 

en vigueur. La continuation de l’utilisation de la Plateforme une fois les modifications annoncées vaut 

acceptation desdites modifications. 

2. Inscription 

Afin de s’inscrire sur la Plateforme, les Utilisateurs doivent créer un compte. Un seul compte est 

autorisé par Utilisateur et il ne peut être transféré à un tiers. Une double authentification est 

nécessaire lors de la création et de la connexion ultérieure au compte pour garantir la sécurité des 

données personnelles traitées sur la Plateforme. 

 

3. Obligations de l’Utilisateur 

Les Utilisateurs sont autorisés à utiliser la Plateforme uniquement en conformité avec la législation 

applicable. Tout usage inapproprié ou illégal de la Plateforme est interdit. 

Les Utilisateurs s’engagent à : 

- Transmettre uniquement des informations conformes à la vérité sur la Plateforme et à mettre 

ces informations à jour si nécessaire ; 

- Choisir un mot de passe sûr et le conserver de manière confidentielle ; 
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- Supprimer les données qui ne sont plus nécessaires ; 

- Ne pas utiliser la Plateforme de manière qui en altérerait le bon fonctionnement ; et 

- Indemniser le SP pour tout dommage, direct ou indirect, en lien avec ou découlant de leur 

utilisation de la Plateforme. 

 

4. Responsabilité 

Le SP exclut toute garantie et responsabilité en lien avec l’utilisation de la Plateforme. 

Le SP est responsable de la gestion des données et informations qu’il a reçues de la part des 

Utilisateurs, ainsi que de leur protection et leur sécurisation. 

Les Utilisateurs sont seuls responsables des informations qu’ils transmettent lors de leurs inscriptions 

et demandes en ligne. 

L’accès aux services de la Plateforme peut à tout moment faire l’objet d’une interruption, d’une 

suspension ou d’une modification, sans préavis, pour une maintenance ou pour tout autre cas. Aucun 

dommage-intérêt ne peut être réclamé par les Utilisateurs dans ces situations. 

Le SP met en œuvre toutes les mesures raisonnables pour garantir le plus haut taux de disponibilité 

possible à l’information sur la Plateforme, ainsi que pour garantir que les informations soient correctes 

et à jour. Toutefois, une fiabilité complète ne peut être garantie et le SP n'engage pas sa responsabilité 

sur cette base, notamment concernant l’actualité et l’exhaustivité des données. 

5. Protection des données 

Les données personnelles sont traitées lors de l’utilisation de la Plateforme dans le respect de la 

législation applicable en la matière. 

6. Propriété intellectuelle 

Tous les droits de propriété intellectuelle en lien avec la Plateforme sont la propriété exclusive de 

Dootix. Toute reproduction, publication ou copie de parties de la Plateforme par l’Utilisateur est 

interdite. 

7. Résiliation et/ou suspension 

Le SP peut suspendre ou résilier les comptes des Utilisateurs en tout temps et avec effet immédiat, par 

exemple en cas de soupçon d'utilisation de la Plateforme de manière abusive, illégale ou contraire aux 

présentes Conditions d’utilisation. Dans la même mesure, l’exploitation de la Plateforme peut être 

interrompue en tout temps. 
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8. For et droit applicable 

Les rapports entre le SP et les Utilisateurs, en particulier toutes questions découlant ou en lien avec les 

présentes Conditions d’utilisation, sont régis par le droit suisse et le for juridique est à Fribourg. 

En cas d’invalidation par une juridiction compétente de l’une ou l’autre des clauses de ces Conditions 
d’utilisation, les autres dispositions demeureront valables. 
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